UCHWALA NR L/304/14
RADY MIEJSKIEJ W DOBIEGNIEWIE

z dnia 28 maja 2014 r.

W sprawie zatwierdzenia regulaminu dostarczania wody i odbioru $ciekéw.

Na podstawie art. 19 ust. | i 2 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 roku 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst jednolity Dz. U.z2006 roku Nr 123 poz. 858 z pozniejszymi
zmianami)

REGULAMIN
dostarczania wody i odprowadzenia $ciekoéw obowigzujacy na terenie Gminy Dobiegniew

Rozdzial 1.
Postanowienia ogolne

§ 1. 1. Regulamin okresla prawa iobowiazki przedsigbiorstwa wodno-kanalizacyjnego zwanego dalej
»Przedsigbiorstwem” oraz  prawa iobowigzki Odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego dostarczania wody
1 zbiorowego odprowadzania $ciekdw.

. 2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczajg :

a) ustawa — ustawa z dnia 07 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu
sciekow (t.j. Dz. U. Nr 123/06, poz. 858 ze zmianami )

b) umowa — nalezy rozumie¢ nastepujace rodzaje uméw : umowa o zaopatrzenie w wodg i odprowadzenie $ciekéw,
- umowa o zaopatrzenie w wodg, - umowa o odprowadzenie $ciekow,

¢) odbiorca, nalezy przez to rozumie¢ podmiot bedacy strona umowy o przylaczenie do sieci lub jednej z umow
wymienionych w lit. b,

d) okres obrachunkowy — okres, za ktory nastgpuje ustalenie naleznosci za pobrana wode i/ lub odprowadzone
$cieki
§ 2. 1. Przedsigbiorstwo $wiadczy ustugi zaopatrzenia w wodg i/ lub odprowadzenie sciekéw na podstawie
Umowy zawartej z Odbiorca.

2. Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowaé¢ wodg iuzywaé ja zgodnie z przeznaczeniem oraz
warunkami wynikajacymi z zawartej umowy.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom $wiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

' § 3. Poziom $wiadczonych ustug przez Przedsigbiorstwo w zakresie ilodci, jakosci oraz ciaglosci dostarczania
wody i odprowadzania sciekéw okresla zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzenia Sciekéw oraz pozwolenie wodnoprawne wydane na podstawie odrebnych przepisow.

§ 4. Przedsigbiorstwo ma obowigzek :

1. dostarcza¢ do spozycia wodg dla odbiorcy na podstawie zawartej z nim umowy. Umowa winna takze
okre$lac dopuszczalny poziom zanieczyszczen sciekow wynikajacy z posiadanych przez Przedsigbiorstwo
technicznych i technologicznych mozliwosci ich oczyszczania,

2. zapewni¢ minimalne cisnienie wody na przylaczu przy wodomierzu gtéwnym nie mniejsze niz 0,2 MPa,

3.zapewni¢ aby woda do spozycia przez ludzi odpowiadala jakosciowym wymaganiom okreslonym
w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzeniu $ciekdw.

§ 5. Przedsigbiorstwo jest obowigzane do regularnego informowania Burmistrza o jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi.
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§ 6. W celu utrzymania minimalnego poziomu ustug swiadczonych przez Przedsigbiorstwo, Odbiorcy zabrania
si¢ w szczeg6lnosci: lokalizacji budynkow i budowli oraz nasadzania drzew i krzew6w na sieciach i przytaczach
wodociggowych w pasie o szerokosci 3m oraz nad sieciami i przytaczami kanalizacyjnymi w pasie o szerokosci
5m. Naruszenie tej zasady uniemozliwia uzyskania przez Odbiorcg odszkodowania za szkody spowodowane przez
Przedsigbiorstwo w tym pasie w przypadku likwidacji awarii, daje natomiast mozliwo$é dochodzenia odszkodowan
przez Przedsigbiorstwo.

Rozdzial 3.
Szczegélne warunki i tryb zawierania umow z Odbiorcami ustug

§ 7. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest zawrze¢ umowg o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzenie $ciekow
z Odbiorceg, ktérego nieruchomos¢ przytaczona zostata do sieci, jezeli wystapi z pisemnym wnioskiem o zawarcie

umowy.

§ 8. 1. Odbiorca, ktory wystapit z wnioskiem o zawarcie umowy, winien posiada¢ tytul prawny do korzystania
z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktorej maja by¢ odprowadzone $cieki.

2. W uzasadnionych przypadkach umowa jest zawierana zosoba, ktora korzysta z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym.

§9. W przypadku, gdy dostawa wody albo odprowadzenie $ciekow dotyczy budynkéw wielolokalowych
umowa zawierana jest :

. 1. z whascicielem lub zarzadcg nieruchomosci wspdlne;j,

2.z osobami korzystajacymi zlokali na wniosek wlasciciela lub zarzadcy nieruchomosci wspélnej
z zachowaniem warunk6éw okreslonych w art. 6 ustawy.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat

§ 10. 1. Rozliczenie za ustugi zaopatrzenia w wodg i/lub odprowadzenie sciekow sg prowadzone przez
Przedsigbiorstwo z Odbiorcami w oparciu o ceny i stawki opfat okreslone w ogtoszonych taryfach.

2. Zmiana taryf nie wymaga zmiany umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzenie $ciekdw.

§ 11. Warunki prowadzenia rozliczen za zaopatrzenie w wodg¢ i odprowadzenie $ciekdw okresla rozdziat
5 ustawy oraz umowa.

§ 12. 1. Obciazenie Odbiorcy naleznosciami za dostarczong wodg i/lub odprowadzone $cieki nastepuje na
podstawie faktury.

2. Okres obrachunkowy, skutki niedotrzymania terminu zapflaty oraz sposob uiszczania optat strony okreslajg
W umowie.

. 3. W przypadku pobierania wody z ujg¢ wlasnych oraz urzadzen Przedsigbiorstwa i wprowadzania $ciekow do
urzadzen przedsigbiorstwa, w braku urzadzen pomiarowych, ilo§¢ odprowadzanych $ciekow jest ustalana jako
suma wskazan wodomierza gldwnego.

Rozdzial S.
Warunki przylaczenia do sieci i sposéb dokonania odbioru przez Przedsi¢biorstwo

§ 13. Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie jej nieruchomosci do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjne;j,
powinna zfozy¢ wniosek zawierajgcy co najmniej :

a) imi¢ i nazwisko lub nazwe wnioskodawcy,

b) adres podtaczanej nieruchomosci i adres do korespondencji,

c) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug,

d) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia,

¢) wskazania przewidywanej ilosci odprowadzonych $ciekow iich rodzaju a w przypadku dostawcow Sciekow
przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych sciekow oraz zastosowanych lub planowanych do
zastosowania urzadzen podczyszczajacych,

f) wskazania przewidywanego terminu wykonania przylacza oraz rozpoczecia poboru wody i odprowadzania
sciekow.
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§ 14. W przypadku, kiedy przylaczenie do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej wymaga wybudowania
dodatkowych urzadzen, ujgtych w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych, Przedsigbiorstwo zawiadamia osobg ubiegajacg si¢ o przylaczenie.

§ 15. 1. Warunki przylaczenia do sieci stanowia podstawg do rozpoczecia prac projektowych tub budowlano —
montazowych.

2. Protokot koncowy odbioru stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania przylacza ijego podpisanie
przez strony upowaznia Odbiorcg do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

§16.1. W ramach prac zwigzanych zodbiorem przylgcza, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia
wykonanych prac w wydanymi przez przedsi¢biorstwo warunkami.

2. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace czesciowemu
zakryciu 9 tzw. Prace znikajace ) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostgpu do uslug wodno - kanalizacyjnych

§ 17. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo odméwi¢ przytaczenia nowego odbiorcy do istniejacej sieci wodociggowe;j
i/lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przylaczenia warunki techniczne istniejacych urzadzen wodociggowych i/lub
kanalizacyjnych pogorsza si¢ tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom ustug, a w szczegdlnosci, jezeli
zabraknie wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujecia, stacji uzdatniania wody i oczyszczenia $ciekoéw oraz

‘ zdolnosci dostawczych istniejacych ukladéw dystrybucji wody i odprowadzania sciekow.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przytaczenia do sieci jesli przyfacze zostalo wykonane bez uzyskania
zgody Przedsigbiorstwa, badz zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo odmoéwi¢ przylaczenia do sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci
$wiadczenia ushug.

Rozdzial 7.
Standardy obstugi Odbiorcéw ustlug oraz sposéb postgpowania w przypadku nie dotrzymania ciaglosci lub
odpowiednich parametréw Swiadczonych ustug.

§ 18. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane do udzielenia wszelkich istotnych informacji dotyczacych :
a) prawidlowego sposobu wykonania przez Przedsigbiorstwo umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzenie
Sciekow ;
b) warunkdw przylaczenia si¢ do sieci wodociagowe;j i/lub kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow;
¢) wystepujacych zakiocen w dostawie wody lub odprowadzeniu sciekow;
d) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych;
. e) planowanych przerw w §wiadczeniu ustug.

2. Przedsi¢biorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych $rodkéw
przekazu, bez zb¢dnej zwloki, jednakze w terminie nie dluzszym niz trzy dni.

3.Jezeli prosba zlozona zostata na piSmie Przedsiebiorstwo udziela informacji w takiej samej formie,
z zachowaniem terminéw przewidzianych w Kpa.

§19. 1. Kazdy odbiorca ma prawo zlozenia reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsigbiorstwo umowy, w szczegolnoscei ilosci i jako$ci $wiadczonych ustug oraz wysokosci opftat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej.
3. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane rozpatrze¢ reklamacj¢ bez zbgdnej zwioki.

§ 20. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do wyznaczenia osoby lub oséb odpowiedzialnych za kontakty
z Odbiorcami oraz osobami ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci, w tym za przyjmowanie i rozpatrywanie
reklamacji.

§ 21. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostgpnione wszystkim zainteresowanym :
a) aktualnie obowiazujace na terenie gminy taryfy cen i stawek opfat ;

b) tekst jednolity ,, Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw™ obowigzujacego na terenie gminy;
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¢) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

§ 22. 1. O planowanych przerwach w dostawie wody i/lub odbiorze $ciekéw Przedsigbiorstwo ma obowigzek
poinformowania odbiorcéw, w spos6b zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 72 godzin

2. W przypadku budynkéw wielolokalowych, moze, w przypadkach okreslonych wust. 1, poinformowac
wylacznie whasciciela lub zarzadcg.

3. W razie planowanej lub zaistnialej przerwie w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Przedsigbiorstwo
ma obowiazek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i poinformowac o tym Odbiorcow.

Rozdzial 8.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 23. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bgdacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa dokonywany jest
w miejscach uzgodnionych z Przedsigbiorstwem.

§ 24. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy zawieranej
pomigdzy Gmina, Przedsigbiorstwem i Jednostka Strazy Pozarnej.

§ 25. lloé¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre$leniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji skladanych przez jednostkg strazy pozarnej w okresach ustalonych w umowie.

Rozdzial 9.
Postanowienia koncowe

§ 26. W sprawach nie uregulowanych niniejszym regulaminem stosuje si¢ ustawe z dnia 07 czerwca 2001r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw (t.j. Dz. U. 123/06 poz. 858 ze zmianami
) wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.

§ 27. Traci moc uchwata Nr XXVIII/255/2006 Rady miejskiej w Dobiegniewie zdnia 28 lutego 2006r.
w sprawie zatwierdzenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.

§ 28. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzgdowym Wojewddztwa
Lubuskiego.

PRZEWODNICZACY
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